
ПРАВИЛА ПРОВЕДЕНИЯ РЕКЛАМНОЙ АКЦИИ 

«Праздничный фестиваль весна в ОКЕЙ» 

 

Рекламная акция под названием «Праздничный фестиваль весна в ОКЕЙ» (далее – «Акция»), 

проводится с целью формирования и поддержания интереса к продукции под товарными 

знаками «Мама Лама», «EPICA», «EPICA Flavorite», «EPICA Сrispy»,  реализуемой ООО «Эрманн» 

(ОГРН 1025005115772, ИНН 5040044451, адрес: Россия, 140126, Московская область, Раменский 

г.о. , пос. РАОС, д. 15. Принимая участие в Акции, участники   полностью   соглашаются   с   

настоящими   правилами (далее   – «Правила»).  

 

1. Основные определения 

Организатор Акции: Организатором Акции, то есть юридическим лицом, созданным в 

соответствии с законодательством Российской Федерации, организующим проведение Акции, 

является ООО «Эрманн» 

Обязанности Организатора – организация вручения призов Акции; коммуникация с 

Участниками/Победителями Акции; обработка персональных данных. 

Оператор Акции №1: Оператором Акции, то есть юридическим лицом, созданным в соответствии 

с законодательством Российской Федерации, обеспечивающим проведение Акции, является ООО 

«Бафси», 129090, г. Москва, пер. Васнецова, д. 9, стр. 1, пом. 4; ИНН 7735164826; КПП 770201001.  

Оператор Акции№2: Оператором Акции, то есть юридическим лицом, созданным в соответствии 

с законодательством Российской Федерации, обеспечивающим проведение Акции, является ООО 

«Айкониколор», 127410 г. Москва ш. Алтуфьевское, д. 79А стр 25,  этаж 2, пом. 4/1, ком. 6 ( о ), оф. 

164; ИНН 9715239509; КПП 771501001.  

Обязанности Оператора №1- техническая реализация Акции, включая определение Победителей 

Акции, коммуникация с Участниками/ Победителями Акции по вопросам технической поддержки 

Сайта, обработка персональных данных. 

Оператор  Акции №2 осуществляет: проведение розыгрыша; обработку персональных данных 
Участников Акции; вручение Призов.  

 

Участник – гражданин РФ, достигший 18-летнего возраста, дееспособный, постоянно 

проживающий на территории РФ и совершивший действия, необходимые для участия в Акции 

согласно настоящим Правилам. Лица, не соответствующие указанным требованиям, не имеют 

права на участие в Акции и права на получение призов. Лица, не являющиеся гражданами РФ (в 

том числе, но не ограничиваясь, граждане иностранных государств, лиц без гражданства, 

имеющие временно разрешение на проживание и т.п.), не приобретают статуса Участника, 

независимо от совершения действий, необходимых для участия в Акции. Призы Акции не 

доставляются на территорию иностранных государств.  

В Акции запрещается принимать участие сотрудникам Организатора, Оператора, а также 

аффилированным с ними лицам. 

В случае использования вымышленного имени (Никнейма) Участником Акции на момент участия в 

Акции вымышленное имя (Никнейм) и реальные имя и фамилия, соответствующие паспортным 

данным такого Участника, должны принадлежать одному ID-адресу. 



Никнейм - сетевое имя, псевдоним, используемые Участником в информационно-

телекоммуникационной сети Интернет; 

ID-адрес - уникальный сетевой адрес узла в компьютерной сети; 

Территория проведения Акции – все магазины Окей , находящиеся на территории Российской 

Федерации. 

Победитель – Участник, признанный выигравшим в порядке, установленном настоящими 

Правилами;  

E-mail - зарегистрированный электронный почтовый адрес Участника Акции на одном из почтовых 

серверов в сети Интернет, к которому Участник имеет доступ; 

Сайт - сайт, на котором проводится Акция, расположенный в сети Интернет по адресу  

https://promo-epica.ru 

Карта лояльности, «Карта Окей» (далее и ранее также – Карта) – предоставляющая право ее 

Держателю на получение определенных скидок и других привилегий при приобретении Товаров 

во всех торговых точках продаж «Окей» (далее – Компания). Правила получения Скидок и Баллов 

по Карте размещены на сайте Компании (и иных местах, предусмотренных Компанией). Карта 

является собственностью Компании и подлежит возврату Участником по первому требованию 

Компании.  Участник не вправе передавать карту третьим лицам.  

Чек - фискальный чек, выданный в Точке продажи, подтверждающий факт покупки Продукции, 

участвующей в Акции; 

Точка продаж - все магазины Окей, расположенные на территории Российской Федерации, в 

которых осуществляется реализация продукции, участвующей в Акции, согласно Территории 

проведения Акции. 

Иное толкование терминов, нежели изложенное, не допускается. 

 

2. Продукция, участвующая в Акции 

В Акции участвует вся продукция под товарным знаками «Мама Лама», «EPICA», «EPICA Flavorite», 

«EPICA Сrispy» (далее – Продукция), приобретенная в Точке продаж на Территории проведения 

акции. 

 

Номенклатура: Код 
клиента 

SKU: Name 

4606779303005 БЗМЖ Йогурт Epica греческий 2,5% 130г 

4606779762109 БЗМЖ Йогурт Epica 130г натуральный 6% 

4606779762307 БЗМЖ Йогурт Epica ананас 4,8% 130г 

4606779762208 БЗМЖ Йогурт Epica клубника 4,8% 130г 

4606779762604 БЗМЖ Йогурт Epica 130г с вишней и черешней 4,8% 

4606779762406 БЗМЖ Йогурт Epica гранат/малина 4,8% 130г 

4606779762802 БЗМЖ Йогурт Epica с манго и семенами чиа 5,0% 130г 

4606779762703 БЗМЖ Йогурт Epica с кокосом и ванилью 6,3% 130г 

4606779763106 БЗМЖ Йогурт Epica персик/маракуйя 4,8% 130г 

4606779766701 БЗМЖ Йогурт Epica киви / фейхоа 4,8% 130г 

4606779971204 БЗМЖ Йогурт Epica малина/лимон 4,8% 130г 



4606779971105 БЗМЖ Йогурт Epica банан/злаки 4,9% 130г 

4606779763205 БЗМЖ Йогурт Epica Bouquet с гол и лавандой 4,8% 130г 

4606779771200 БЗМЖ Йогурт питьевой Epica 2,9% 260г 

4606779771408 БЗМЖ Йогурт питьевой Epica киви/виноград 2,5% 260г 

4606779771606 БЗМЖ Йогурт питьевой Epica клубн/маракуйя 2,5% 260г 

4606779771309 БЗМЖ Йогурт питьевой Epica манго 2,5% 260г 

4606779771507 БЗМЖ Йогурт питьевой Epica гранат/апельсин 2,5% 260г 

4606779771804 БЗМЖ Йогурт питьевой Epica вишня/банан 2,5% 260г 

4606779772009 
БЗМЖ  Йогурт питьевой Epica  марак/ мангостин 2,5% 

260г 

4606779781605 БЗМЖ  Йогурт питьевой Epica ананас/кокос 2,6% 260г 

4606779972409 
БЗМЖ Десерт творожный Еpica Flavorite солёная 

карамель 7,6% 130г 

4606779972508 
БЗМЖ Десерт творожный Еpica Flavorite кокос/миндаль 

8,9% 130г 

4606779971303 
БЗМЖ Десерт творожный Еpica Flavorite 

малина/маскарпоне 7,7% 130г 

4606779971501 
БЗМЖ Десерт творожный Еpica Flavorite вишня/шоколад 

8,1% 130г 

4606779971600 
БЗМЖ Десерт творожный Еpica Flavorite банан/ореховый 

крем 7,6% 130г 

4606779971402 
БЗМЖ Десерт творожный  Еpica Flavorite 

груша/ваниль/грецкий орех 8% 130г 

4606779763700 БЗМЖ Йогурт Epica crispy 6,5% смесь из мюс и суш яг138г 

4606779763908 
БЗМЖ Йогурт Epica crispy 6,5% лим сем тыквы печ бел 

шок140г 

4606779765100 
БЗМЖ Йогурт Epica crispy 6,5% фист сем подсолн тем шок 

140г 

4606779763809 БЗМЖ Йогурт Epica crispy 6,5% кар/сем подсолн/орех140г 

4606779776106 
БЗМЖ Йогурт Epica Crispy клуб/кокос /печен минд шок 

7,3%138г 

4606779920905 БЗМЖ Йогурт Мама Лама 2,5% клубника/банан 200г 

4606779920707 БЗМЖ Йогурт Мама Лама 2,5% малина 200г 

4606779210105 БЗМЖ Йогурт питьевой Мама Лама манго2,5% 200г 

4606779920608 БЗМЖ Творог Мама Лама 4,5% 100г 

4606779920509 БЗМЖ Творог Мама Лама персик/груша 3,8% 100г 

4606779920202 БЗМЖ Творог Мама Лама манго 3,8% 100г 

4606779920301 БЗМЖ Творог Мама Лама клубника/банан 3,8% 100г 

4606779920400 БЗМЖ Творог Мама Лама черника 3,8% 100г 

 

3. Сроки проведения Акции 

3.1. Общий срок проведения Акции: с 26.03.2026 по 15.05.2026 по московскому времени, включая 

период вручения Призов Победителям.  

3.1.1. Период совершения покупок и регистрации Чеков: с 00 часов 01 мин 00 сек «26» марта  2026 

года по 23 час 59 мин 59 сек «30» апреля 2026 года включительно по московскому времени. Дата 

розыгрыша – 5 мая 2026 года.  

3.1.2. Период вручения Призов Победителям Акции: с 6 мая  2026 года по 15 мая 2026 года.  

 



4. Порядок совершения действий для участия в Акции 

4.1. Для участия в Акции Участнику необходимо выполнить следующие действия: 

4.1.1. В период, указанный в п. 3.1.1 настоящих Правил: 

4.1.1.1. Совершить в любой Точке продаж единовременную покупку от 3 (трех) единиц Продукции, 

участвующей в Акции (п. 2. настоящих Правил), и получить Чек за покупку. Участник должен 

самостоятельно приобретать Продукцию. Покупкой/приобретением Продукции в целях настоящих 

Правил является возмездное приобретение Продукции в любой Точке продаж. 

4.1.1.2. Зарегистрировать Чек о покупке Продукции На Сайте.  

Для регистрации чека на Сайте необходимо: 

a) Зарегистрироваться на Сайте для получения доступа в Личный кабинет, указав все 

запрошенные в форме регистрации данные, подтвердив согласие с Пользовательским 

соглашением Сайта и настоящими Правилами. Организатор/Оператор вправе отказать в участии в 

Акции тем пользователям, чьи регистрационные формы не были заполнены должным образом 

(была введена неполная или некорректная информация). После регистрации Участник не имеет 

возможности изменить e-mail и телефон, вводимые при регистрации в Акции.  

Регистрация Участника на Сайте осуществляется путем заполнения формы со следующими 

обязательными для заполнения полями: 

- Имя 

- Фамилия  

- Номер мобильного телефона (формат +7 (ХХХ) ХХХ-ХХ-ХХ); 

- E-mail (формат: ХХХ@ХХХ.ХХ); 

- Номер карты программы лояльности Окей 

- Согласие с настоящими Правилами Акции (обязательная галочка); 

- Согласие с Пользовательским соглашением (обязательная галочка); 

-Согласие на получение рассылок по e-mail и sms на условиях, указанных в Пользовательском 

соглашении (не обязательно). 

После заполнения регистрационной формы необходимо подтвердить регистрацию в Акции, введя 

пароль из полученного смс на номер мобильного телефона. 

Участник имеет право зарегистрироваться на Сайте только один раз за всё время проведения 

Акции. В случае выявления повторной Регистрации Организатор/Оператор Акции вправе 

аннулировать все учетные записи такого Участника и отказать ему в выдаче Призов. 

Идентификация Участников производится по данным, указанным Участником при регистрации на 

Сайте. 

b) Зарегистрировать Чек путем его сканирования с помощью Сайта или путем загрузки 

фотографии Чека на Сайт. 

Фотография Чека должна соответствовать следующим требованиям: 

- тип файла: JPEG, JPG; 

- размер не более 15 Мб.; 



- разрешение не менее 200 (двести) dpi,  

- фотографии должны быть технически качественными.  

- Чек должен быть сфотографирован полностью, включая верхний и нижний край чека. Если 

Чек длинный, то Участник может сфотографировать его по частям (до 5 фотографий); 

- изображение Чека должна быть строго вертикально ориентированным; 

- фотографировать Чек необходимо под прямым углом. 

Не допускаются изображения, не являющиеся фотографиями (скриншоты, оттиски, картинки, 

компьютерная графика, фотомонтаж). В случае загрузки изображения плохого качества 

Организатор/Оператор имеет право отклонить зарегистрированный Чек. 

Все загруженные Участниками фотографии Чеков проходят модерацию, которая занимает до 3-х 

(трех) рабочих дней. Статус модерации отправляется Участнику в Личный кабинет на Сайте, на 

электронную почту. В процессе модерации Чек проходит все проверки на соответствие Правилам 

Акции.  

В случае, если Чек не удовлетворяет установленным требованиям, Участник получает сообщение 

об ошибке в Личном кабинете на Сайте. 

В Акции могут участвовать Чеки, отвечающие следующим требованиям:  

- в Чеке присутствуют дата и время покупки Продукции, итоговая сумма, время покупки, 

ИНН, ФН (заводской номер фискального накопителя), ФД (номер фискального документа), 

ФП/ФПД (фискальный признак документа), QR код; 

- дата Чека о покупке Продукции соответствует периоду, указанному в п. 3.1.1 настоящих 

Правил, в Чеке присутствует Продукция в соответствии с п. 2 настоящих Правил, в количестве 

согласно п. 4.1.1.1. настоящих Правил; 

- наличие информации по составу Чека в базе ФНС*.  

*В случае отсутствия информации по составу Чека в базе ФНС участие Чека в розыгрышах Призов 

Акции технически невозможно. При отсутствии такой информации по техническим причинам (то 

есть, при общем соответствии Чека настоящим Правилам), проверка такого Чека может занять 

дополнительно до 7 дней. Организатор/Оператор не несёт ответственности за исправность базы 

ФНС и ее функционирование. Если через 7 дней с момента регистрации Чека не удалось 

обнаружить информацию о нем в базе ФНС, такой Чек считается несоответствующим настоящим 

Правилам. Каждый Участник может проверить информацию по составу Чека в базе ФНС в 

Приложении «Проверка кассового чека» от ФНС России для Appstore или Google play или на сайте 

https://kkt-online.nalog.ru/. 

В случае, если Чек не удовлетворяет требованиям настоящих Правил, Участник получает 

сообщение об этом через форму обратной связи. В случае, если Чек не прошел проверку, Участник 

имеет право оспорить проверку в течение 7 (семи) календарных дней с момента отклонения Чека 

через форму обратной связи. Если в течение 7 (семи) календарных дней запрос на оспаривание от 

Участника не поступил, Чек признается невалидным, и этот статус не может быть в дальнейшем 

оспорен. 

В случае, если в Акции регистрируются Чеки, каждый из которых соответствует требованиям 

настоящих Правил и с формальной точки зрения является валидным, однако у 

Организатора/Оператора возникают подозрения о мошенничестве со стороны Участника /  

Участников, которые регистрируют такие Чеки (например, Чеки выдаются одной и той же Точкой 



продаж / одним и тем же кассовым аппаратом / одним и тем же юридическим лицом или 

индивидуальным предпринимателем в относительно небольшой промежуток времени, Чеки 

имеют схожие суммы, Чеки регистрируются с небольшой разницей во времени с одного / разных 

ID-адресов или есть какая-то иная закономерность и связь между такими Чеками), они не 

проходят проверку и не принимаются к участию в Акции.   

В случае, если в Акции регистрируется один и тот же Чек от покупки Продукции от разных 

Участников, Организатор/Оператор Акции имеет право запросить скан / фото Чека от покупки 

Продукции у каждого такого Участника.  

4.1.2. Сохранить упаковку Продукции и Чек, подтверждающий покупку Продукции, в котором 

указано наименование Продукции, до окончания Общего срока проведения Акции.  

4.2. Регистрация Чеков в Акции осуществляется последовательно в порядке поступления Чеков от 

Участников. Один уникальный Чек может быть зарегистрирован для участия в Акции только один 

раз. Повторная регистрация ранее зарегистрированного для участия в Акции уникального Чека не 

допускается и права на участие в Акции не даёт. Символы, введенные Участником на Сайте, 

содержание которых не может быть идентифицировано как уникальные Чеки, используемые в 

настоящей Акции, не засчитываются. 

4.4. Количество Чеков, которые могут быть зарегистрированы одним и тем же Участником Акции 

ограничено. В целях исключения злоупотреблений каждый Участник может зарегистрировать не 

более 5 (пяти) Чеков в день. Шестой Чек и более, зарегистрированные от одного Участника за 

один день Периода регистрации Чеков, не рассматриваются и будут удалены. 

4.5. В случае, если адрес электронный почты Участника, указываемый при регистрации, содержит 

в себе части слов, слова, словосочетания, входящие в список адресов, наиболее часто 

используемых третьими лицами в электронной переписке для отправки спама, такой Участник не 

может быть авторизован для участия в Акции. Для авторизации и возможности участия в Акции 

такому Участнику будет предложено создать новую электронную почту с другим электронным 

адресом. 

4.6. Стоимость Интернет-трафика, предоставляемого посредством мобильного телефона, ноутбука 

или иного высокотехнологичного устройства, определяется оператором сотовой связи или 

поставщиком интернет-услуг и оплачивается Участником самостоятельно в соответствии с 

установленными тарифами.  

 

5. Призовой фонд Акции 

5.1. Призовой фонд Акции ограничен и состоит из: 

Сертификат в магазин  О'КЕЙ номиналом 20 000 рублей – 3 единицы.  

Подарочная карта О’КЕЙ представляет собой пластиковую карту фиксированного номинала с 

магнитной полосой и штрих-кодом.  

Подарочные карты О’КЕЙ  используются при покупке товаров в сети гипермаркетов и 

супермаркетов О’КЕЙ.  

Подарочная карта свободно передается любому лицу и является предъявительской. Реализация 

права на приобретение товаров с использованием подарочной карты как средства платежа может 

быть осуществлено любым лицом, являющимся держателем подарочной карты.  



Подарочная карта дает ее владельцу право на приобретение любого количества товаров в сети 

гипермаркетов и супермаркетов О’КЕЙ на общую сумму, эквивалентную номиналу подарочной 

карты, указанному на ее лицевой стороне. 

Сумма, оплаченная при приобретении подарочной карты за право приобретения товаров, 

соответствует номиналу подарочной карты. Указанная сумма номинала используется покупателем 

при покупке товара полностью, после чего подарочная карта считается погашенной и остается у 

продавца.  

При приобретении товара на сумму, большую суммы номинала, указанного на лицевой стороне 

подарочной карты, покупатель доплачивает разницу наличными денежными средствами или в 

безналичном порядке, в том числе, с использованием платежных банковских карт.  

Если покупка меньше номинала карты, то денежные средства остаются на балансе карты для 

совершения последующих покупок. 

Подарочная карта действительна только для приобретения товаров в сети гипермаркетов и 

супермаркетов О’КЕЙ.  

Держатель может реализовать свое право на приобретении товаров в супермаркетах и 

гипермакетах ОКЕЙ в течение срока, ограниченного сроком действия подарочной карты. Срок 

действия подарочной карты указан на лицевой стороне карты.  

Подарочная карта имеет свой индивидуальный номер, соответствующий дате ее выпуска, и 

несколько степеней защиты. 

Подарочные карты, имеющие повреждения, не позволяющие произвести их идентификацию в 

базе активированных карт, или подарочные карты, в подлинности которых у представителей 

продавца имеются обоснованные сомнения, к оплате товаров не принимаются. 

Сертификат  Giftery.ru номиналом 4000 рублей – 100 единиц 

 Воспользоваться сертификатом можно в течение 12 (двенадцати) месяцев с момента его 

получения. 

Подробные правила использования указаны на сайте www.giftery.ru . 

 

6. Порядок определения Победителей Акции 

 

6.1. Обладатели призов определяются по итогу розыгрыша 5.05.2026, на основании реестра 

заявок, зарегистрированных с 00 часов 01 мин 00 сек «26» марта 2026 года по 23 час 59 мин 59 сек 

«30» апреля 2026 года включительно по московскому времени на основе номера победителя по 

формуле: 

N=X/(Q+1), где: 

N - порядковый номер первого выигрышного чека/кода. В случае если N - не целое число, оно 

округляется (всегда в большую сторону); 

X - общее количество всех принятых чеков/кодов, зарегистрированное за актуальный период; 

Q - количество подарков за период акции. 

http://www.giftery.ru/


6.2. В случаях, если Участник отказался от приза либо по иным причинам, предусмотренным 

настоящими Правилами, Организатор/Оператор не может/не вправе вручить/вправе не вручать 

приз такому Участнику, то призовым признается Чек Участника, зарегистрированный следующим 

по порядку за Чеком такого Участника. В случае, если призовой Чек является последним в реестре 

всех зарегистрированных Чеков за соответствующий период, и Организатор/Оператор не 

может/не вправе произвести вручение приза, то призовым признается Чек Участника, 

зарегистрированный предыдущим по порядку перед Чеком такого Участника.  

6.3    Согласно законодательству РФ, не облагаются налогом на доходы физических лиц 

(НДФЛ) доходы, не превышающие 4 000 (Четыре тысячи) рублей, полученные за налоговый 

период от организаций, в т.ч., в виде подарков, выигрышей или призов в проводимых 

конкурсах, играх и других мероприятиях в целях рекламы товаров (работ, услуг) (п. 28 ст. 217 

НК РФ). Само по себе получение Победителями Призов 

в настоящей Акции не влечет за собой обязанности по уплате НДФЛ, однако Организатор и 

Оператор №2 Акции настоящим информирует Победителей о законодательно 

предусмотренной обязанности уплатить соответствующие налоги в связи с получением 

призов (выигрышей) от организаций, совокупная стоимость которых превышает 4 000 (Четыре 

тысячи) рублей за отчетный период (календарный год). Сумма налога на доходы физических 

лиц, исчисляется в соответствии со ст. 224 НК РФ. Принимая участие в Акции и соглашаясь с 

настоящими Правилами, Участники считаются надлежащим образом проинформированными 

о вышеуказанной обязанности. 

6.4.    Организатор информирует, что Оператор Акции №2 выступает налоговым агентом по 

уплате налога на доходы физических лиц в отношении Призов, в соответствии с положением 

ст. 226 НК РФ, а именно, исчисляет и уплачивает от общей стоимости (или со стоимости) с 

суммы, превышающей 4 000,00 рублей, соответствующий налог и предоставляет в налоговые 

органы справку по форме 2-НДФЛ о стоимости Призов, и удержанных налогов с доходов 

Победителя Акции. Сумма налога на доходы физических лиц, исчисляется в соответствии со 

ст. 224 НК РФ. Принимая участие в Акции и соглашаясь с настоящими Правилами, Участники 

считаются надлежащим образом проинформированными о вышеуказанной обязанности.. 

7. Порядок выдачи Призов Победителям 

7.1. Призы Участникам вручаются в срок, указанный в п. 3.1.2 настоящих Правил.  

7.2. Победители извещаются путем направления им уведомления о присвоении статуса 

Победителя с электронного адреса, содержащего домен  promo-epica.ru в срок, указанный в п. 

3.1.2 настоящих Правил на электронную почту, указанную Участником при регистрации на Сайте. 

Срок и место, а также иные детали получения Приза указываются в данном уведомлении. 

7.3. Для получения Приза Участник, признанный Победителем, в течение 5-ти (пяти) рабочих 

дней с момента получения уведомления о победе обязан в ответном письме направить 

информацию и документы, согласно полученному уведомлению, которое может запрашивать в 

том числе, но не ограничиваясь, следующую информацию:  

- ФИО полностью; 

- фотографию купленной по выигравшему Чеку Продукции (всех единиц Продукции); 

- адрес в РФ для доставки вещевого приза;  

- копию Чека, подтверждающего покупку Продукции, участвующей в Акции; 



- иные документы и информацию, необходимые для вручения приза Победителю, по 

запросу Организатора. 

Участники Акции должны обеспечить возможность предоставления Организатору подлинников, 

указанных выше документов / материалов для сверки с предоставленными ранее копиями таких 

документов / материалов. 

После положительной проверки полученной от Победителя информации, Организатор направляет 

Призы по указанным Победителями прямым начислением на карту лояльности Окей. 

7.4. Призы не вручаются Участникам по следующим причинам (по любой из следующих 

причин): 

- Участник, имеющий право на получение Приза, в указанные в настоящих Правилах сроки 

не выходит на связь / не предоставляет / отказывается или по иным причинам не предоставляет 

указанные документы, материалы и информацию; 

- Участник предоставляет неполный комплект требуемых документов, материалов и 

информации, указанных в п. 7.4 настоящих Правилах; 

- Качество высланных Участником копий документов / материалов не позволяет 

идентифицировать их (например, невозможно прочесть название Продукции в виду плохого 

качества копии, или ввиду сокращения наименования Продукции в чеке и т.д.); 

- Победитель отказался от Приза, уведомив Организатора по электронной почте, либо путем 

бездействия; 

- Участник не выполнил какие-либо иные действия, необходимые для получения Приза в 

соответствии с настоящими Правилами, либо совершил такие действия с нарушением 

установленного срока; 

- Организатор не смог связаться с Участником в течении 5 (пяти) рабочих дней с момента 

уведомления Участника о победе согласно п. 7.3 настоящих Правил, в связи с некорректным 

адресом электронной почты, а сам Участник не связался с Организатором в порядке, 

установленном в п. 7.4 настоящих Правил. 

- Приз отправлен Организатору обратно в связи с неверно указанными Победителем 

данными (неправильный адрес, адресат) или отсутствием получателя по указанному адресу.  

- В случае выявления мошенничества при регистрации Чека, попытке нарушить работу 

Сайта, предоставления недостоверных данных о себе или поддельных документов и совершении 

других нарушений. Организатор определяет наличие мошенничества и фальсификации по своему 

усмотрению. 

Во всех указанных выше случаях Организатор вправе отказать Участнику в выдаче Призов и 

распорядиться ими по своему усмотрению, в том числе путем проведения повторного розыгрыша 

соответствующего Приза среди остальных Участников, имеющих право на его получение. 

Участники Акции при этом теряют право требования Призов от Организатора Акции. Претензии по 

неполучению Призов в связи с указанными выше причинами не принимаются. 

7.5. В случае наступления форс-мажорных обстоятельств, вызванных природными явлениями, 

военными действиями, дефолтом, выходом запрещающих законодательных актов и прочими 

обстоятельствами, не зависящих от Организатора/Оператора и не позволяющих ему выполнить 

своё обязательство по вручению Призов, Призы не выдаются, не подлежит замене и/или 

денежной компенсации. 



7.6. Обязательства Организатора/Оператора по выдаче Призов Участникам Акции ограничены 

призовым фондом, указанным в п. 5.1 настоящих Правил. Призовой фонд может быть изменен по 

усмотрению Организатора/Оператора Акции. Указанное количество Призов является 

максимальным и может быть уменьшено в зависимости от фактического количества Участников 

Акции, имеющих право на получение Призов. 

7.7. Выплата денежного эквивалента стоимости вещественных Призов или замена другими 

Призами не производится.  

7.8. Замена Призов другими Призами Акции по требованию Участников не производится.  

 

8. Права и обязанности Участников, Организатора и Оператора Акции 

8.1. Участник Акции вправе требовать от Организатора Акции: 

- получения информации об Акции в соответствии с Правилами Акции; 

- предоставления Приза согласно настоящим Правилам Акции в случае признания Участника 

Победителем. 

8.2.  Участники Акции обязаны выполнять все действия, связанные с участием в Акции и 

получением Призов, в установленные Правилами Акции сроки и порядке. 

8.3. Организатор Акции обязан осуществить предоставление Призов в отношении тех 

Участников Акции, которые признаны победителями в соответствии с настоящими Правилами. 

8.4. Организатор/Оператор Акции оставляет за собой право не вступать в письменные 

переговоры либо иные контакты с участниками Акции, кроме случаев, предусмотренных 

настоящими Правилами, действующим законодательством Российской Федерации и при 

возникновении спорных ситуаций. 

8.5. Организатор/Оператор Акции имеет право на свое собственное усмотрение, не объясняя 

Участникам причин и не вступая в переписку, признать недействительными любые действия 

Участников, а также запретить дальнейшее участие в Акции любому лицу, в отношение которого у 

Организатора/Оператора выявлены  факты нарушений, подделки данных   , что участник 

подделывает данные и/или извлекает выгоду из любой подделки данных, необходимых для 

участия в Акции, в том числе, но не ограничиваясь: 

- Если Участник действует в нарушение настоящих Правил и положений действующего 

законодательства Российской Федерации; 

- Если у Организатора/Оператора есть сомнения или основания полагать, что Участник 

совершает мошеннические действия, участвует в обмане, подкупе или финансовых махинациях, в 

том числе во множественных публикациях с различных профилей; 

- Если у Организатора/Оператора возникнут основания полагать, что Участник является 

«Профессиональным участником Акций» (Призоловом). При этом под «Призоловом» признается 

лицо, соответствующее одному или одновременно нескольким следующим признакам:  

- Подозрительно активная регистрация Чеков;  

- Участник стал Победителем более 2-х (двух) рекламных акций за текущий год по данным 

открытых источников;  



- Участник является зарегистрированным и активным пользователем таких сайтов, как 

www.prizolovy.ru, www.prizolov.pp.ru; призолов.рф  и прочих, либо групп Социальных сетей 

аналогичного содержания. 

8.6. Организатор Акции вправе обращаться к Участникам с просьбой принять участие в 

интервьюировании, фото- и/или видеосъёмке в связи с признанием их Победителями, без 

выплаты за это дополнительного вознаграждения. В случае согласия Победителя в 

интервьюировании, фото- и/или видеосъёмке такой Участник обязуется безвозмездно 

предоставить Организатору права на использование его имени, фамилии, фотографий и иных 

материалов, изготовленных в связи с участием Победителя в Акции, при распространении 

рекламной информации об Акции. Авторские (смежные) права на изготовленные с участием 

Победителя материалы принадлежат Организатору. 

8.7. Факт участия в Акции подразумевает, что её Участники ознакомлены и согласны с 

настоящими Правилами, Пользовательским соглашением Сайта. Согласие с настоящими 

Правилами является полным и безоговорочным. 

 

9. Информирование Участников 

9.1. Участники информируются о проведении Акции путём размещения информации: 

- на Сайте; 

- в рассылке e-mail писем; 

- в рекламных материалах; 

- иным образом по усмотрению Организатора/Оператора.  

9.2. Официальные Правила Акции в полном объеме размещаются на Сайте. 

9.3. Организатор вправе досрочно прекратить проведение Акции и/или изменить ее условия, 

опубликовав соответствующее сообщение на Сайте или иным способом публично уведомить о 

таком прекращении / изменении условий. 

9.4. Ознакомление с размещенной информацией осуществляется Участниками 

самостоятельно. 

9.5. В случае досрочного прекращения Акции Организатор Акции обязан предоставить Призы 

Участникам Акции, выполнившим условия Акции и ставшими Победителями до даты 

опубликования сообщения о прекращении проведения Акции. 

 

10. Персональные данные 

10.1       Принимая участие в Акции, Участник подтверждает свое согласие на обработку 

Оператором Акции предоставленных ему Участником Персональных данных, включая (без 

ограничения) сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, 

изменение), извлечение, использование, передачу (предоставление, доступ), обезличивание, 

блокирование, удаление, уничтожение Персональных данных, а также их неограниченное 

распространение (публикацию и передачу третьим лицам) и осуществление любых иных действий 

для целей проведения настоящей Акции на весь срок ее проведения и далее бессрочно до 

момента отзыва такого согласия, в соответствии с положениями, предусмотренными 

Федеральным законом РФ № 152-ФЗ от 27 июля 2006 г. «О персональных данных» (далее - Закон).  



10.2       В целях проведения Акции Оператор может обрабатывать и распространять в целях 

исполнения целей их сбора следующие Персональные данные:  

- анкетные данные (фамилия, имя, отчество, номер СНИЛС, ИНН, ОГРН, и др.); 

- адрес электронной почты; 

- адрес регистрации; 

- адрес места жительства; 

- номер телефона; 

- паспортные данные; 

- иные данные, предоставленные Участником по его желанию в указанных целях. 

10.3         Участник Акции обязуется указывать точные и актуальные (достоверные) данные. 

Принимая решение об участии в Акции, Участник тем самым подтверждает согласие с тем, что 

любая, добровольно предоставленная им информация, содержащая Персональные данные, 

может обрабатываться и распространяться Оператором, его уполномоченными представителями 

(иными лицами, привлекаемыми Оператором к проведению Акции, далее совместно 

именуемыми «иные партнеры») в целях выполнения Оператором обязательств в соответствии с 

настоящими Правилами, без получения дополнительного согласия Участника и без уплаты ему 

какого-либо вознаграждения за это. 

10.4        Целями сбора, обработки, хранения, раскрытия и передачи Персональных данных 
являются: 

 Идентификация Участника, включение его Персональных данных в базы данных; 

 Обеспечение связи с Участником для вручения призов, обратной связи или запроса 
дополнительной информации; 

 Начисление cash-back на телефон, нанесение Персональных данных на 
персонализированные подарки (призы) или предоставление таких Персональных данных в 
регистрирующие (налоговые) органы, если вручение подарка (приза) подразумевает регистрацию 
(уплату налога); 

 Аналитические действия с Персональными данными, в том числе и для 
воспрепятствования получению необоснованных преимуществ перед другими участниками при 
участии в Акции, а также иных видов недобросовестного или подозрительного поведения  
участников. Указанные действия Оператор может совершать за пределами конкретной акции, а 
также использовать в соответствующих целях данную аналитику при проведении других акций, в 
которых он является Оператором;  

 Осуществление информационных рассылок (смс, e-mail, иные рассылки с помощью 
мессенджеров, аккаунтов социальных сетей и тп.) о ходе Акции, в том числе и третьими лицами, 
которым Оператором в установленном порядке переданы Персональные данные; 

 Осуществление маркетинговых, информационных и рекламных рассылок после окончания 
Акции; 

 Сбор данных через систему CDP (Customer Data Platform), которая разработана 
Оператором (CDP собирает Персональные данные, данные об активности Участника или Субъекта 
в рекламных акциях, из каких городов такая активность была произведена, состав чеков, 
анализирует эту информацию, присваивает пользователям статусы и группы, объединяет данные 
участников, соотносит данные участников и их активность, обезличивает, составляет базы данных 
и массивы данных, хранит и дополняет базы данных); 

Предоставление и раскрытие Персональных данных и баз данных, содержащих Персональные 

данные, на любых законных условиях на усмотрение Оператора в целях, соответствующих 



заявленным в настоящих Правилах проведения Акции и Политике обработки персональных 

данных 

10.5      Участник извещен о том, что Оператор Акции является зарегистрированным в 

установленном порядке Оператором обработки Персональных данных с регистрационным 

номером 77-17-008439. 

10.6      Обработка и распространение Персональных данных осуществляется Оператором Акции, а 

также уполномоченными им лицами, с применением автоматизированных и 

неавтоматизированных средств обработки данных. 

10.7       Участник как субъект Персональных данных вправе получить иную информацию о лице, 

осуществляющем обработку и распространение его Персональных данных, в соответствии с 

Федеральным законом № 152-ФЗ «О персональных данных» путем обращения к Оператору 

Акции. Участник имеет право на получение сведений об Операторе, о месте его нахождения, о 

наличии у него данных, относящихся к Персональным данным конкретного Участника, а также на 

ознакомление с такими Персональными данными, как в письменной форме, так и в устной форме 

посредством телефонной связи при достоверном подтверждении своей личности.  

10.8       Посредством регистрации на интернет-сайте Акции Участник выражает полное и 

безоговорочное согласие на предоставление своих Персональных данных Оператору Акции в том 

числе: на их обработку (включая сбор, систематизацию, накопление, хранение (в том числе на 

случай предъявления претензий), уточнение (обновление, изменение), использование (в том 

числе для целей вручения Призов, индивидуального общения с Участниками и предоставления 

информации и/или рекламы), обезличивание, блокирование и уничтожение.  

10.9       Посредством регистрации на интернет-сайте Акции Участник выражает полное и 

безоговорочное согласие на предоставление Оператору Акции права на распространение 

(неограниченную публикацию и передачу любым третьим лицам) своих Персональных данных, 

полученных Оператором в ходе Акции во исполнение целей указанных в настоящих Правилах.  

10.10     Кроме того, Участник предоставляет Оператору право на сбор Персональных данных от 
других операторов персональных данных, которым Участник предоставил помимо прочего право 
на предоставление таких данных третьим лицам, а также от иных источников в целях пополнения 
Персональных данных Участника и проверки достоверности предоставленных им Оператору 
Персональных данных.  

10.11     Участник предоставляет Оператору право осуществлять доступными и законными 

способами (включая имеющуюся в его распоряжении аналитическую и статистическую 

информацию участия Пользователя в ранее проводимых Оператором мероприятиях) проверку 

переданных ему Персональных данных, а в случае наличия сомнений в их достоверности, 

запрашивать у Участника подтверждение принадлежности ему и достоверности переданных 

Персональных данных. Участник осведомлен, что в этом случае Оператор вправе блокировать его 

аккаунт до выяснения подлинности и достоверности Персональных данных. Участник вправе 

подтвердить принадлежность ему переданных Персональных данных посредством личного 

прибытия с соответствующими документами в офис Оператора либо направления ему заказным 

письмом с описью вложений копий подтверждающих документов с заявлением за личной 

подписью. В отсутствии ответа в течение 10 дней с момента его направления Оператор вправе 

безвозвратно блокировать доступ такому Пользователю. 

10.12      Участник уведомлен и согласен с тем, что при регистрации в акции одно лицо может 

создать только одну учетную запись. Создание одним лицом нескольких учетных записеи,̆ 

создание учетнои ̆записи на несуществующих лиц либо использование для регистрации учетнои ̆



записи персональных данных других лиц без их согласия не допускается. При выявлении 

нарушения Участником хотя бы одного из указанных требований Оператор вправе без 

предварительных уведомлении ̆или предупреждении ̆блокировать или удалять все учетные 

записи, зарегистрированные таким Участником. 

10.13      Участник подтверждает, что самостоятельно принимает решение о предоставлении своих 

Персональных данных и дает согласие на их обработку и распространение свободно, своей волей 

и в своем интересе. Принятие настоящих Правил Акции Пользователем является согласием на 

обработку и распространение его Персональных данных. Пользователь подтверждает, что 

согласие на обработку и распространение его Персональных данных является конкретным, 

информированным и сознательным. 

10.14      Участвуя в Акции, Участник соглашается с использованием Оператором Акции и/или его 

уполномоченным представителем Персональных данных Участника (материалов о нем). 

10.15      В отношении всех Персональных данных, предоставленных Участниками в ходе Акции, 

Оператором Акции соблюдается режим их конфиденциальности и принимаются меры по 

обеспечению безопасности персональных данных в соответствии со ст. 19 Федерального закона 

«О персональных данных». Трансграничная передача Персональных данных Оператором Акции 

не осуществляется.  

10.16       Участник вправе отозвать свое Согласие в любое время путем уведомления, 

направленного Оператору Акции на электронную почту по адресу  pa@bafsy.com. 

Отзыв Участником и/или иным субъектом Персональных данных, чьи Персональные данные были 

предоставлены Участником Оператору Акции (или его представителю). При этом такой отзыв 

Согласия на обработку и/или распространение Персональных данных автоматически влечет за 

собой выход соответствующего Участника из Акции и делает невозможным получение Приза, 

поскольку с указанного момента он перестает быть Участником. Оператор Акции вправе отказать 

такому бывшему Участнику в выдаче Приза на этом основании. После получения уведомления 

Участника и/или иного субъекта Персональных данных, чьи Персональные данные были 

предоставлены участником Акции Оператору Акции (или его представителю), об отзыве согласия 

на обработку и распространение персональных данных, Оператор Акции обязан прекратить их 

обработку и распространение и обеспечить прекращение такой обработки (распространения) 

лицом, действующим по поручению/заданию Оператора Акции и в случае, если сохранение 

персональных данных более не требуется для целей обработки (распространения) Персональных 

данных, уничтожить или обеспечить их уничтожение (если обработка (распространение) 

Персональных данных осуществляется другим лицом, действующим по поручению/заданию 

Оператора Акции) в срок, не превышающий 90 (девяносто) дней с даты поступления указанного 

отзыва, за исключением случаев, когда Оператор Акции вправе осуществлять обработку 

(распространение) персональных данных без согласия субъекта персональных данных на 

основаниях, предусмотренных Законом или другими федеральными законами.  

10.17      Участник имеет право на доступ к данным о себе и/или информации о том, кто и в каких 

целях использует или использовал его Персональные данные. Данное согласие предоставляется 

Участником Акции на весь срок проведения Акции, а также на срок 3 (трех) лет с даты окончания 

срока проведения Акции.  

10.18      Во всем, что не предусмотрено Правилами Акции, Организатор Акции, Оператор Акции и 

Участники Акции руководствуются действующим законодательством Российской Федерации. 
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11. Иные условия Акции 

11.1 Во всем, что не предусмотрено настоящими Правилами, Организатор/Оператор и Участники 

Акции руководствуются действующим законодательством Российской Федерации.  

11.2 Организатор/Оператор не несёт ответственности перед Участниками, в том числе перед 

лицами, признанными Победителями, в следующих случаях: 

- несвоевременного уведомления Участника о признании его Победителем по причине, не 

зависящей от Организатора/Оператора; 

- сбоев работы операторов / провайдеров в сети Интернет, к которым подключён Участник, 

препятствующих участию в настоящей Акции, а также возникновение форс-мажорных или иных 

обстоятельств, исключающих возможность вручения призов Участнику Акции, признанному 

Победителем; 

- сбоев в электронных системах связи, включая сеть Интернет, приведших к потере 

электронных данных Акции; 

- наступления форс-мажорных обстоятельств, непосредственно влияющих на выполнение 

Организатором/Оператором своих обязательств и делающих невозможным их исполнение 

Организатором/Оператором, включая наводнения, пожары, забастовки, землетрясения или 

другие природные факторы; массовые эпидемии; распоряжения государственных органов, и 

другие, не зависящие от Организатора/Оператора объективные причины; 

- неисполнения (несвоевременного исполнения) Участниками своих обязанностей, 

предусмотренных настоящими Правилами; 

- за действия (бездействия), а также ошибки Участников Акции. 

11.3 Организатор/Оператор после передачи / предоставления Участникам любого приза, 

указанного в настоящих Правилах, в том числе электронных кодов / сертификатов, не несёт 

ответственность за утрату, утерю приза Участником, его передачу третьим лицам, кражу приза и 

иных обстоятельств, находящихся вне контроля Организатора/Оператора, в результате которых 

Участник не может воспользоваться таким призом.  

11.4 Организатор/Оператор оставляет за собой право в любой момент вводить дополнительные 

технические ограничения, препятствующие недобросовестной накрутке действий, необходимых 

для участия в Акции, совершаемых определенным Участником. В случае выявления любой 

попытки указанной недобросовестной накрутки такой Участник может быть отстранен от участия в 

Акции без объяснения причин и предварительного уведомления. Организатор/Оператор 

самостоятельно осуществляет оценку добросовестности совершения Участником действий на 

основании, имеющихся у Организатора/Оператора технических возможностей. 


